
 

 :چکیده
داروها را از مرحله  يو نگهدار هيته اتياست که انجام عمل ينرم افزار ،ییاطلاعات انبار دارو ستميس: مقدمه و هدف

ابعاد  سهيبه مقا ديبا ستميس نياز ا يابيبه منظور ارز. سازد يم ريبه مصرف کننده مس ليو تحو هيدرخواست تا مرحله ته

 ستميس يها تيو قابلي فنی ها يژگيو ران،يکاربران و مد ازياز نظر ن ستميپژوهش ابعاد س نيآن پرداخته شود که در ا

 .شد يبررس

 

مرکز  ش نهپژوه نيدر ا. انجام شد يا سهمقاي – يفياست که به روش توصبوده  يکاربرداز نوع پژوهش  نيا :پژوهش روش

 يتصادف يريبودند به روش نمونه گ يمتفاوت ییاطلاعات انبار دارو يها ستميس ياز شهر تهران که دارا يدرمان يآموزش

. انجام شد ستيچک ل ليداده ها با استفاده از پرسشنامه و تکم يانتخاب و گردآور

 

 درصد  22پاسخ مثبت دادند و  ازهايبه ن رانيمد درصد 78در مجموع سوالات پرسشنامه  ران،يمد ازين يدر بررس: ها افتهي

پاسخ  ازهايکاربران به ن درصد 60کاربران، در مجموع سوالات پرسشنامه  ازين يدر بررس نيبود و همچن ياز پاسخ ها منف

مشاهده شد  ستميسفنی  يها يژگيو يدر بررس. ندادند خسوالات را پاس درصد 15دادند و  يمنفپاسخ درصد  25مثبت، 

 ستميس يشد و تمام ياستفاده م يتر يداده قو گاهيعامل و پا ستميکانسر از س تويو انست يراز يدرمان يکه مرکز آموزش

داده  وندينرم افزار شرکت پ ستيها در مجموع سوالات چک ل تيقابل يدر بررس. تحت وب بودند ي اطلاعات بیمارستانیها

از مجموع  درصد 70با کسب  نجمیهو نرم افزار  تيقابل نيشتريب ازاتيامت مجموعاز  درصد 84با کسب و تیراژه رایانه ها 

 .دارند يمورد بررس يها نهيرا در زم تيقابل نيکمتر ازاتيامت

 

 " RFIDاستفاده ار فناوري " مدیران و کاربران کمترین احساس نیاز را به دهد که  يها نشان م يبررس: يريگ جهينت

 يها تيدر قابل ي اطلاعات انبار داروییها ستميس يو تمام بودندیکسان ها  ستميس يها و مشخصات فن يژگيود، داشتن

 يها و عوامل نظارت تياز فعال ينباياستثناء، پشت تيريمد يها تيدر قابل يول بودندو محاسبات کامل  ها گزارش يعموم

  .دردنك يعمل م فيضع

 

 کاربران ازين ستم،يس يها يژگيو ،يدرمان يمراکز آموزش ،ییاطلاعات انبار دارو ستميس: يديکل يها واژه

 


